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Alands landskapsregering
Utbildnings- och kulturavdelningen

Forslag pd upplagg och resursbehov

Alands gymnasiums forslag till uppligg av en utbildning inom utbildad serviceper-
sonal inom rederibranschen samt landbaserade restaurangverksambheter. [ enlig-
het med Alands landskapsregerings beslut ALR 2023/9364.

Utbildningsanordnare
Alands yrkesgymnasium
Utbildning

Examensdelen Kundbetjdning och férsdljning pd restaurang omfattande 25 kom-
petenspodng (obligatorisk examensdel for servitorer).

Malgrupp

Grundlaggande kunskaper fér den som vill arbeta inom restaurang- och catering-
branschen bade pa land och till sjdss. Ingen tidigare kunskap kravs.

Behoérighetskrav

Behorighetskrav i enlighet med Alands landskapsregerings grunder for antagning
till utbildning pa gymnasieniva for vuxna. Urvalsprov i form av intervju ordnas for
alla behoriga s6kande. Antagning enligt provning genomfors inte.

Undervisningen kommer ske pa svenska och darmed ar sprakkravet B1. Sprak-
prov ordnas inte for sokande med annat modersmal 4n svenska som saknar intyg
over godkidnda prestationer i samtliga delprov i den allmdnna sprakexamen pa
faststalld sprakniva.

Uppbyggnad av examen
Examen bestar av en examensdelen Kundbetjdning och forsiljning (25 kp).
Krav pd kunnande:
- Attforbereda sig infor arbetsskiftet
- Arbete inom kundbetjdning och forsaljning av mat och dryck
- Attservera alkoholdrycker
- Attse till kundernas trivsel och serviceupplevelse
- Attavsluta arbetsskiftet
Kortkurser: Hygienpass och serveringspass.
Upplédgg av utbildning

Utbildningen innehaller bade praktiska och teoretiska studier som genomfors pa
Alands yrkesgymnasium. Beriknad studietid ar 8 veckor, om man inte har erfaren-
het sen tidigare.

Deltagarantal
Totalt 14 studeranden.

Kostnad: 27 858,63 €
Kostnaderna ingar inte i Alands Gymnasiums budgetforslag infor 2025.
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